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VSichni médme o sobé urcité pozitivni smysleni. Nejcastéji se vSak povaZzujeme za sluSného a
inteligentniho ¢lovéka, kterému Ize dlvérovat.

Nezalezi ani tak na tom, jestli jsme takovi doopravdy, ale jde nam hlavné o to, aby si tohle o nas
mysleli ostatni a my tak plsobili navenek. Témto svym idealim nasledné pfizplsobujeme své
jednani. Pokud nas nékdo v tomto duchu pochvali, budeme se radosti dmout az k prasknuti. Kdyz
nékdo tyto naSe hodnoty napadne, zacneme za né bojovat. Jakmile vSak dojde ke zpochybnéni v
pozitivnim smyslu, budeme mit tendenci ukédzat, Ze nas druhy €lovék Spatné odhadl a svoje chovani
v tomto sméru upravime. Stejné tak pfi nakresleni pomysiného kruhu s ndzvem nékteré nasi
hodnoty, budeme mit snahu se do toho kruhu postavit, aby bylo jasné, kam patfime. Pokud uz v
kruhu stojime, je velmi obtizné z néj vystoupit, protoZze bychom museli zradit sami sebe a svoje
presvédceni. Takovéto chovani pochopitelné otevira prostor k manipulaci.

V praxi se pro dosazeni potfebného vysledku nejCastéji pouziva zpochybnéni Ci vymezeni tfi
zakladnich hodnotovych okruh( (slusnost, inteligence, dlvéra). Jak to funguije, je vidét na
nasledujicich pfikladech.

Slusnost, solidnost

»Z Vaseho dosavadniho jednani jsem mél pocit, Ze jste velmi slusny ¢lovék, a proto mé nyni
prekvapuje Vase reakce na..."

Diky této véteé druhy Clovék musi pfehodnotit své chovani a zafadit zpateCku. Nezfidka se i za své
jednani omluvi. Je to tim, Ze pokud by pokracoval jinym zplsobem, musel by jit pfimo proti tomu, Ze
je ,velmi slusny ¢lovék" a to opravdu udélaji jen naprosté vyjimky. Kdyz je ¢lovék opravdu solidni
(povaZuje se za néj), sluSnost pro néj znamené hodné.

** VaSe firma na mé pUlsobila solidnim dojmem, a proto se divim, Ze mi uz dva tydny nejste schopni
odpovédét na mdj e-mail.“

** Nezlobte se, ale mé doma uz od mali¢ka ucili, Ze kdyZ néco chci, je slusné nejdfive fict slovicko
prosim. Velmi mé mrzi, Ze vy ve svém véku tuhle zasadu slusnosti neznate.”

** Podle mé je slusSnost, kdyz ...*
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Inteligence

,Néco takového by snad Zadny inteligentni ¢lovék nikdy neudélal.”

N 21

hlavné toho, jak obtiZzné je se proti této vété postavit, aniz byste popfeli, Ze patfite k inteligentnim
lidem. Inteligence se totiz Casto pouziva jako kruh, do kterého se ostatni snazi podvédomé
automaticky napasovat, aby nestali mimo (a nebyli za hlupaky).

** Kazdy inteligentni Clovék pfece musi jasné poznat, Ze ..."

** Prominte, ale takové chovani mi k inteligentnimu ¢lovéku, za jakého vas povazuiji, nesedi.”

** Kazdy inteligentni ¢lovék mi pfece v tomto musi dat zapravdu.”

Dlvéra, poctivost, ¢est

,Znam vas sice jen chvili, ale uz od poc¢atku se mi jevite jako ¢lovék, kterému mohu dlvérovat.”

Apelaci na dlvéru vytvarite zaroven i blizSi a osobnéjsi vztah, protoze pravé osobni vztahy jsou na
divére zalozené. Opét se i tu Casto definuje kruhové vymezeni, aby se vytycila hranice a aby druhy
Clovék mél zhorSené podminky z kruhu uniknout.

** VErim, Ze jste Clovék, ktery moji diivéru nezklame ...“

** Dobry den. Vy vypadate ze v3ech nejdivéryhodnéji... M(zu se vas zeptat na ..."

** SlySel jsem o vas, Ze jste Cestny Clovék, a proto ..."

Vérfim, Ze z uvedenych ukazek je jasné i jejich pouziti. Jednotlivé body Ize pochopitelné mezi sebou
i spésné kombinovat. Vysledny efekt tak mize byt mnohem silng&jsi.
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